Allgéu Tirol Bergwelt GmbH - Allgduer Strafe 1 - D-87435 Kempter

Sehr geehrte Kundinnen und Kunden
der Verbundkarten Superschnee und Allgau Gletscher Card,

Die vorzeitige Beendigung der diesjdhrigen Wintersaison kam fiir Sie und fiir uns sehr
Uberraschend. Gerne hatten wir mit Ihnen gemeinsam bei besten Bedingungen noch die eine
oder andere Spur im Schnee hinterlassen. Eine SchlieBung war jedoch, aufgrund der uns allen
nur zu gut bekannten Griinde, unumganglich.

Wir haben in den letzten Wochen einige Anfragen beziiglich einer Rickerstattung auf Saison-
und Jahreskarten erhalten. Die allgemeinen Tarif- und Geschaftsbedingungen sehen fiir
Situationen, in denen der Skibetrieb aufgrund von Ereignissen eingestellt werden muss, die
nicht in unserer Hand liegen, wie beispielsweise aufgrund von rechtlichen Vorgaben, keinen
Ersatz vor. Dies gilt sowohl fir die Saisonkarte und die Jahreskarte SUPERSCHNEE, sowie fiir
die Saisonkarte Allgdu-Gletscher-Card.

Unabhangig davon haben wir mit unseren Partnern, exklusiv fiir Sie als Stammkunden, ein
Angebot erarbeitet, dass Ihnen den Neustart in die kommende Wintersaison versiiBen bzw.
verglnstigen soll. Beim Kauf Ihrer neuen Jahres- oder Saisonkarte kommt ein Rabatt von 6%
zum Abzug. Wir freuen uns sehr, Sie nachstes Jahr wieder bei uns begriiBen zu durfen.

Jetzt kommt zuerst einmal ein schéner Sommer in unserer heimischen Bergwelt. Fast alle
Anlagen sind schon wieder in Betrieb oder 6ffnen in den ndchsten Wochen, hunderte Kilometer
Wanderweg und zahllose Hitten laden zum Wandern und Einkehren ein.

BLEIBEN SIE GESUND!

Ihre Allgau-Tirol Bergwelt GmbH
und alle beteiligten Bergbahnen

Mit sonnigen GriiBen aus dem Allgiu
Bernhard Joachim und Klaus Gehrer

Geschaftsfihrer
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